A. ANEXOS

A.1. Anexo 1: Challenge Brief - Fase I Civil UAVs Initiative
(Servicios publicos)

El presente documento recoge un breve resumen ejecutivo de las necesidades identificadas y los
problemas que se quieren resolver que proporciona una definicidn inicial de las especificaciones
funcionales y técnicas objeto de la Fase | Civil UAVs Initiative.

En el marco de la iniciativa la Xunta de Galicia ha identificado una serie de servicios publicos que son
susceptibles de mejorar mediante soluciones tecnoldgicas innovadoras basadas en UAVs.

Los servicios publicos identificados estan gestionados por los siguientes departamentos de la Xunta
de Galicia:

» Conselleria de Medio Rural y del Mar

» Conselleria de Medio Ambiente, Territorio e Infraestructuras
» Conselleria de Sanidad
>

Vicepresidencia y Conselleria de Presidencia, Administraciones Publicas y Justicia
(Agencia Gallega de Emergencias)

A\

Presidencia (Agencia Turismo de Galicia)
Conselleria de Cultura, Educacién y Ordenacidn Universitaria

Los servicios publicos susceptibles de ser mejorados mediante soluciones tecnoldgicas innovadoras
basados en UAVs se pueden agrupar en las siguientes categorias:

1.- Gestion eficiente de los recursos terrestres, agricultura, ganaderia y biomasa:

Si bien los recursos naturales de Galicia constituyen uno de sus bienes mas preciados, éstos se
encuentran sometidos a diversas amenazas.

En la actualidad, una de las principales amenazas para estos recursos son los incendios forestales,
los cuales suponen unas pérdidas anuales de miles de hectdreas y cuyo control y extincién
representan un alto coste para las arcas publicas.

Entre los posibles usos dentro del ambito de los recursos terrestres se han identificado los
siguientes:

- Prevencién de incendios: Los UAVs ofrecen un gran valor desde el punto de vista de la
gestion de los incendios forestales: antes de un incendio los UAVs pueden ser empleados para
monitorizar la vegetacion y estimar estrés hidrico e indices de riesgo; en caso de incendio, pueden
ser utilizados para la deteccidon temprana de conatos, confirmacién localizacion y monitorizacién
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prestando soporte en una fase temprana a los equipos de extincién vy, tras el incendio, los UAVs
también son de gran utilidad a la hora de evaluar los efectos del fuego vy, particularmente, para la
estimacidén del drea quemada.

- Deteccidén de pirémanos: Varios estudios llevados a cabo por la Xunta de Galicia revelan que
un alto porcentaje de los incendios forestales en Galicia son de origen intencionado. En este sentido,
los UAVs constituyen una soluciéon altamente efectiva para la deteccién y seguimiento de pirdmanos
gracias a la posibilidad de realizacidon de misiones de deteccidn diurnas y nocturnas con la capacidad
de deteccion a varios km de distancia

- Recursos forestales: Con la introduccion de nuevas tecnologias de teledeteccion y ortografia
aérea, los UAVs constituyen una herramienta muy valiosa a la hora de proceder al inventario
forestal. En la actualidad, la estimacion de las variables forestales de interés para la gestién de
recursos se calcula habitualmente a través de inventarios de campo mediante muestreos piloto,
método que, implica un elevado coste econémico, de tiempo y errores de estimacion. Gracias a los
sistemas de misidon basados en UAVs este tipo de inventarios sera mas rapido, econdmico vy fiable
redundando en una mejor gestion de dichos recursos.

- Agricultura y ganaderia: A la hora de inspeccionar y controlar el ganado y cultivos, las
soluciones basadas en UAVs presentan grandes beneficios en materia de optimizaciéon de costes,
tiempo y recursos.

- Otras aplicaciones: este tipo de vehiculos presenta grandes ventajas a la hora de su
aplicacién en otros dmbitos como la medicién de volimenes en canteras, degradacion y erosién, etc.

2.- Gestion eficiente de los recursos acuaticos:

Los vertidos y desastres naturales como las mareas rojas tienen un gran impacto en la economia de
Galicia, ya no sélo desde el punto de vista de sus costes para la administracién sino también por su
impacto directo en actividades clave para Galicia como la acuicultura, el marisqueo y la pesca
extractiva. A la hora de la gestidén de los recursos acuaticos, los sistemas de misidon basados en UAVs
presentan un gran potencial especialmente en aplicaciones de control y vigilancia:

- Vertidos vy residuos: Los UAVs optimizan la relacion coste/prestaciones desde el punto de
vista de las misiones para deteccién temprana de vertidos y residuos asi como por su elevado
potencial a la hora de facilitar la planificacién de las intervenciones de la Administracion.

- Cuencas hidrograficas: El control y gestion de los recursos hidricos disponibles adquiere cada
dia una mayor importancia, resultando vital conocer el estado de las distintas infraestructuras
implicadas, ya sea de regulacion o de conduccion. Los sistemas de mision basados en UAV's
permitirdn controlar y analizar el estado de cuencas hidrogréficas, areas de riesgo de inundacién y
deslizamientos. Adicionalmente permitiran evaluar y cuantificar el nivel de las reservas hidrograficas
y su evolucidn a lo largo de diferentes periodos facilitando la obtencién de modelos digitales del
terreno en alta resolucion que faciliten la simulacidn y cédlculo preciso de las reservas.

3.- Gestion eficiente del territorio, patrimonio cultural y turismo:

Las soluciones basadas en UAVs permitirdn gestionar de forma eficiente el territorio y patrimonio
cultural de Galicia mediante el desarrollo de sistemas para diversas aplicaciones como, por ejemplo,
el inventario y control catastral o el inventario del patrimonio histdrico entre otras.
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Por otra parte, este tipo de plataformas constituyen el vehiculo ideal para la integracién de sistemas
orientados a la valorizacién turistica especialmente para la promocion del patrimonio de interés
turistico, el seguimiento y control de destinos y aglomeraciones y la captura de informacién en
diferentes formatos.

Alguno de los potenciales casos de uso identificados son los recogidos a continuacion:

- Catastro: Con los datos obtenidos a partir de los sensores embarcados en los UAVs se
pueden crear mapas catastrales mediante la digitalizacion de las ortofotografias georreferenciadas.
Este tipo de practicas redunda en unos menores costes de operacion, la actualizacién permanente
del inventario y la capacidad de control inmediato sobre la proliferacion de edificaciones ilicitas.

- Patrimonio histdrico: Ademas de las aplicaciones de inventario del patrimonio, los UAVs
presentan un gran potencial a la hora de controlar su estado de conservacién, valorizarlo e incluso
modelarlo en 3D mediante sistemas de fusion multisensorial. La localizacion de yacimientos
arqueoldgicos también resulta de especial interés tanto desde el punto de vista de la investigacién
como de su puesta en valor.

- Turismo: La aplicacién natural de los UAVs en turismo se basa en la realizacién de videos y
fotografia aérea para actividades de promocion. Ademas de esta aplicacidn, se estiman otras no tan
evidentes como, por ejemplo, la realizacion de visitas virtuales a patrimonio inaccesible o el
seguimiento y control de aglomeraciones y destinos turisticos.

- Cartografia: Dentro de los potenciales casos de uso identificados, ha de prestarse gran
atencion a la capacidad de los sistemas de misién basados en UAVs para la generacién de mapas
cartograficos de grandes superficies con un bajo coste de operacién. De este modo, la cartografia
generada en base a la distinta informacidon georreferenciada facilitada por el UAV permitird su
explotacion en distintas aplicaciones: Catastro, Construccion, Meteorologia, Comunicaciones,
Mineria, Geografia, Biologia, Oceanografia, Estudios de impacto ambiental, etc.

4.-Gestion eficiente de emergencias:

La utilizacion de UAVs por parte de los servicios de emergencia proporcionara informacion vital para
la toma de decisiones minimizando costes y riesgos humanos. En concreto, los sistemas de misidn
con base en UAVs prestaran un gran servicio, especialmente en las labores de coordinacién de
multiples operativos asociados a varias administraciones.

Ademas de las virtudes ya citadas, este tipo de vehiculos permitiran la realizacién de misiones
singulares de control, vigilancia y apoyo a rescate y salvamento de gran valor para la Administracion:

- Zonas de desastre: En caso de accidentes, catastrofes naturales o de origen humano, los
UAVs agregan un gran valor a las misiones de busqueda, rescate y salvamento gracias a su rapido
despliegue y capacidad de vuelo en condiciones meteorolégicas adversas o de baja visibilidad.

- Valoraciéon de catastrofes: Gracias a los distintos sensores integrados en su carga de pago,
los UAVs suponen una solucién éptima desde el punto de vista de la valoracion de dafios con origen
en catdstrofes naturales o intencionales.
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- Apoyo a misiones de busqueda, rescate y salvamento: Los UAVs pueden desplegarse para
realizar tareas de busqueda y apoyar en las misiones de rescate y salvamento, aumentando la
efectividad de las misiones con una notable reduccion de los costes de operacion.

- Deteccion temprana de actos vandalicos o terroristas.

Los detalles de las necesidades se especifican en las fichas de los retos tecnoldgicos que se
incorporan como Anexo | y que serviran de orientacidn tanto para las propuestas de la Fase | (RFP-A)
como para las Consultas preliminares del Mercado de la Fase Il ( RFP-B)

La intencién de la Xunta de Galicia es disefiar unos retos tecnoldgicos amplios, en relacién con el uso
de los UAVs para mejorar la prestacion de determinados servicios publicos, con el objetivo de
posibilitar que los licitadores tengan un amplio margen a la hora de aportar innovaciones
tecnoldgicas que representen soluciones a las necesidades indicadas.
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Reto tecnoldgico 1

Departamentos que proponen el reto:
— Conselleria de Medio Ambiente, Territorio e Infraestructuras
— Conselleria de Medio Rural y del Mar

1.- Areas/temas en los que el departamento quiere investigar/innovar con el objetivo de mejorar
la prestacion de servicios publicos a través de UAVs.

1. Captura de informacion geogréfica o territorial y elaboracidon de cartografia. Integracion e
hibridacion de sistemas de captura de informacidn geografica. Automatizacion de la obtencién de
los productos finales. Puesta a punto de los procesos de obtencidn de los productos y su empleo por
los usuarios finales. Actualizacién “continua” de la informacién geografica.

2. Gestion de recursos agroforestales a partir de datos Lidiar e imagenes obtenidas por UAVs.

3. Aplicacion de informacidn proporcionada por UAVs en el analisis y planificacion del territorio.

2.- Actividades o procesos intensivos en recursos del departamento susceptibles de mejorar
mediante el empleo de soluciones basadas en UAVs.

1. Captura de informacion geografica.

- Empleo de distintos dispositivos e hibridacion de sistemas de captura de informacién para la
actualizacién de la informacion del territorio: Modelos del Terreno, infraestructuras,
construcciones, coberturas y usos, informacidn de inventario forestal a nivel de monte,
informacion de suelos.

- Automatizaciéon de los procesos de obtencién de la informacién relacionada con los temas
anteriores.

2. Gestion de recursos agroforestales.

- Prevencidn de incendios y lucha contra los fuegos forestales
- Inventario y gestion forestal
- Mejora de la movilidad de tierras agricolas.

3. Elaboracion y seguimiento de estudios y planes de ordenacion territorial.

3.- Retos técnicos o tecnologicos que deberian solventar dichas soluciones (se incluye en este
apartado la integracion de las soluciones en los actuales procesos o plataformas tecnoldgicas del
departamento

1. En la captura de informacién geografica y elaboracién de cartografia los retos son:

- Laintegracién de distintas tecnologias en la captura de la informacién.
- La automatizacién en los procesos de obtencién de la informacidn geografica necesaria.

2. En la gestion de recursos agroforestales los retos incluyen el desarrollo y célculo, a partir de la
informacidn proporcionada por los UAVs, de:

- Modelos de combustible e indices de riesgo de incendio
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- Modelos de estimacidn de existenciales maderables y volumen de biomasa no maderable
(caracterizacion del recurso biomasico)

- indices de estado fitosanitario de la vegetacidn, en especial de la arbérea

- Procedimientos para el reconocimiento, evaluacion y prediccion del grado de abandono de
parcelas agricolas y sistemas de apoyo para su reorganizacion.

- indices para el control de las ayudas por mantenimiento de pasto arbéreo y arbustivo.

3. En el estudio y planificacion del territorio los retos implican el empleo de los datos obtenidos por
UAVs para:

- El control y seguimiento de los planes de ordenacion territorial, por ejemplo, para el calculo
automatico de los indicadores de seguimiento de las Directrices de Ordenacién del
Territorio, para la identificacidn de nuevas edificaciones en las areas de proteccidn del Plan
de Ordenacién del Litoral, para la obtencidn de informacién de alturas de edificaciones, etc.

- Laelaboracién de series histdricas de uso del suelo que permitan calibrar modelos de
cambio de uso del suelo (Land Use/Cover Change models) adaptados a las caracteristicas
territoriales de Galicia

- Alimentar Sistemas de Ayuda a la Planificacién (Planning Support Systems: PSS) y desarrollar
PSS especificos para Galicia que empleen datos de UAVs para la toma de decisiones en
planificacidn territorial.

4.- Equipo gestor y técnico que aporta el departamento para colaborar con el socio tecnolégico.

Personal técnico multidisciplinar con experiencia en captura, gestion y analisis de informacién
geografica y territorial, asi como en la realizacion de diferentes tipos de estudios territoriales.

La formacidn del equipo: ingenieras/os en topografia, arquitectas/os, ingenieras/os agronomos,
ingenieras/os de montes, Licenciadas/os en geografias, Licenciadas/los en geologia, Licenciadas/os
en biologia, Licenciadas/os en ciencias ambientales, Licenciadas/os en ciencias exactas, Licenciadas/
os en telecomunicaciones y operadores especialistas.

5.- Mejora operacional, optimizacion de procesos, reduccion de costes...que espera conseguir con
la implementacidn de las soluciones basadas en UAVs

1. Captura de informacion geografica y territorial:

- Reduccidn de costes en la captura de la informacion.

- Puesta a punto de los desarrollos para obtencidn automatica de la informacidn, reduciendo
los costes y temporalidad.

- Actualizacién continuada de datos geograficos.

2. Gestion de recursos agroforestales:

- Mejora de la eficacia en la prevenciéon de incendios y de los tiempos de respuesta en la lucha
contra fuegos gracias a la disponibilidad de cartografia de riesgo de incendio, seguimiento
en tiempo real de los fuegos y prediccién de la evolucidn de los fuegos y base a los modelos.

- Inventarios forestales mas precisos y actualizados, que repercutiran en una gestién forestal
mas eficiente.
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La cuantificacidn, modelizacidn y prediccion del abandono de tierras agricolas facilitara el
disefio y aplicacién de politicas e instrumentos de gestién de tierras, por ejemplo, del Banco
de Terras de Galicia.

Reduccion de costes en la gestion de las ayudas de la PAC y mayor fiabilidad.

3. Estudio y planificacion del territorio:

A X

B D

Elaboracién de estudios territoriales con una mayor precisién espacial y temporal.

Mayor eficacia y agilidad en los procesos de toma de decisiones de la planificacidn territorial
gracias a la disponibilidad de modelos de simulacién y sistemas de ayuda a la decision
adaptados a las caracteristicas territoriales de Galicia y alimentados con datos
proporcionados por UAVs.

Seguimiento mas eficaz y preciso de los planes de ordenacion territorial por la reduccion de
costes y tiempos en el cdlculo de indicadores de seguimiento y por la disponibilidad de
nuevos datos.
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Reto tecnoldgico 2
Departamento que propone el reto:
— Conselleria de Medio Rural y del Mar

1.- Areas/temas en los que el departamento quiere investigar/innovar con el objetivo de mejorar
la prestacion de servicios publicos a través de UAVs.

- Control del furtivismo

- Salvamento maritimo

- Lucha contra la contaminacion

- Control y seguimiento de la flota pesquera gallega

2.- Actividades o procesos intensivos en recursos del departamento susceptibles de mejorar
mediante el empleo de soluciones basadas en UAVs.

- Vigilancia sistematica de las zonas de produccion de moluscos en evitacién del furtivismo.

- Vigilancia sistematica de las condiciones de las instalaciones de cultivos marinos en la zona
maritima, maritimo-terrestre y terrestre.

- Deteccién y evaluacion tempranera de la contaminacidon marina accidental.

- Localizacién de focos contaminantes en la costa y en el mar.

- Busqueda de desaparecidos en el mar.

- Control de la actividad de los buques de pesca de la flota con puerto base en Galicia.

3.- Retos técnicos o tecnoldgicos que deberian solventar dichas soluciones (se incluye en este
apartado la integracion de las soluciones en los actuales procesos o plataformas tecnoldgicas del
departamento

Aumentar la capacidad y autonomia de los equipos aéreos (helicépteros) asi como mejorar sus
capacidades de vuelo en condiciones meteoroldgicas complicadas.

Se considera fundamental que la operacién de los UAVs pueda hacerse integramente desde las
embarcaciones de Guardacostas, especialmente las operaciones de aterrizaje y despegue.

4.- Equipo gestor y técnico que aporta el departamento para colaborar con el socio tecnolégico.

- Subdirector general de Guardacostas de Galicia
- Jefe del Servicio Busqueda, Salvamento Maritimo y Lucha contra la Contaminacién
- Jefe del Servicio de Proteccién de Recursos

5.- Mejora operacional, optimizacion de procesos, reduccidn de costes... que espera conseguir con
la implementacion de las soluciones basadas en UAVs
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Disminucidon del tiempo de respuesta; disponer de la informacidn rapida de los problemas tanto de
proteccién de los recursos, como busqueda y salvamento y lucha contra la contaminacidn; reduccion
muy sustancial de costes operativos lo evitar el movimiento preventivo de los medios aéreos,
terrestres y maritimos de control de los recursos, lucha contra el furtivismo, salvamento
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Reto tecnoldgico 3
Departamento que propone el reto:

— Vicepresidencia y Conselleria de Presidencia, Administraciones Publicas y Justicia (Agencia
Gallega de Emergencias)

1.- Areas/temas en los que el departamento quiere investigar/innovar con el objetivo de mejorar
la prestacion de servicios publicos a través de UAVs.

Autonomia de baterias; sistemas de proteccion de las palas de los rotores con eficiencia
aerodinamica; sistemas de estabilizacion que mejoren las caracteristicas técnicas del UAV con el fin
de su utilizacidn en situaciones meteoroldgicas adversas; sistema de guiado por satélite en zonas de
dificil o inexistente cobertura por radio; registro “caja negra” en caso de accidente del UAV;
accesorio para el recuento de aforo en concentraciones humanas; UAVs anfibios para busquedas
subacudticas; apoyo a las comunicaciones por radio en situaciones de catastrofe / desastre, IMV
(Incidente de multiples victimas).

2.- Actividades o procesos intensivos en recursos del departamento susceptibles de mejorar
mediante el empleo de soluciones basadas en UAVs.

El abanico de posibilidades de mejora va ligado a la limitacion del propio UAV, ya que todas las
parcelas relacionadas con gestion de emergencias son susceptibles de mejora o de valor afiadido con
la utilizacion de estos aparatos. Asi, podemos hablar de emergencias relacionadas con accidentes
industriales, asociados a actividades humanas en situaciones de meteorologia adversa, busqueda de
personas desaparecidas, salvamento y socorrismo, riesgos antropicos, radio comunicaciones vy
seguridad, entre otras.

3.- Retos técnicos o tecnoldgicos que deberian solventar dichas soluciones (se incluye en este
apartado la integracion de las soluciones en los actuales procesos o plataformas tecnoldgicas del
departamento

4.- Equipo gestor y técnico que aporta el departamento para colaborar con el socio tecnolégico.

Personal técnico y directivo: 3 personas

5.- Mejora operacional, optimizacion de procesos, reduccion de costes...que espera conseguir con
la implementacion de las soluciones basadas en UAVs

En el caso relacionado con la gestiéon de emergencias se considera como obvio su uso y valor
afiadido en mejoras operacionales, optimizacion de recursos y reduccién de riesgos y costes
econdmicos asociados a la actividad implicita de la gestiéon operacional de las emergencias.
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Reto tecnoldgico 4
Departamento que propone el reto:
— Conselleria de Sanidad

1.- Areas/temas en los que el departamento quiere investigar/innovar con el objetivo de mejorar
la prestacion de servicios publicos a través de UAVs.

Dentro de la actividad de Urgencias Sanitarias de Galicia - 061 hay que tener en cuenta que existe
una operativa habitual que implica tanto la respuesta a las urgencias y emergencias sanitarias que
llegan, como la consulta y asesoria médica telefénica. Excepcionalmente se presentan episodios en
los que estan implicados multiples victimas (incidentes de multiples victimas y catastrofes)

Aparatos que sean capaces de acercar material sanitario a las zonas lejanas o aisladas en situaciones
diversas:

1) Desfibriladores semiautomaticos (DESAS) situados en zonas estratégicas. Estos aparatos
pueden ser usados por los primeros intervinientes (personas sin formacién sanitaria al lado
del enfermo) o pueden servir de reposicion momentdnea a los puntos de atencidn primaria
cuando por averia se quedan sin ellos.

2) Aporte de material extra, necesario en la resolucién de episodios masivos (habitualmente
recogidos en arcones) desde bases de almacenaje e intendencia.

Por otra parte, a nuestro servicio le podrian interesar aparatos utilizables en materia de rescate, de
visidn integral de escenarios complejos, de busqueda....

2.- Actividades o procesos intensivos en recursos del departamento susceptibles de mejorar
mediante el empleo de soluciones basadas en UAVs.

En el dia a dia: reforzar la actividad asistencial en zonas lejanas en situacién de Parada
Cardiorrespiratoria.

Obviamente en esta aplicacion se deben tener en cuenta: capacidad y tiempo de respuesta de los
aparatos (dependiente tanto de prestaciones como de ubicaciones posibles), y por otra parte del
respectivo analisis coste-efectividad en comparacion con otras modalidades.

Nota: En el caso de los DESAS, en funcion de la evolucion de la tecnologia y de los precios, aunque
en estos momentos se plantee como utilidades para acercar zonas lejanas, en un momento
determinado podrian utilizarse en ciudades para aumentar la capacidad de respuesta de los servicios
de emergencia sanitaria.

En la excepcionalidad tiene sentido la colaboracién con otros organismos (Emergencias), que ya
tienen inversidn en tecnologias de UAV. Se pueden utilizar estos dispositivos para obtener
perspectivas aéreas de accidentes de multiples victimas, facilitacion de transporte de material de
resolucion individual en zonas de dificil acceso, localizacién de personas.
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Puede ser evaluable la posibilidad de favorecer la intendencia de equipos pesados (como arcones de
catastrofes) en situaciéon de accidente con multiples victimas en lugares lejanos, donde los recursos
moviles van a tardar tiempo en llegar.

3.- Retos técnicos o tecnologicos que deberian solventar dichas soluciones (se incluye en este
apartado la integracion de las soluciones en los actuales procesos o plataformas tecnoldgicas del

departamento

Para atencion in situ:

- DESAS: Incorporacion integrada de electromedicina + transmisidn imagenes y voz.
- Paraintendencia de material: Capacidad de transporte de no menos de 30 Kg.

En los dos casos:
- Interaccidn geoposicionamiento
- Vuelo directo georreferenciado sin intervencién de piloto.
- Generalmente con amplia autonomia y capacidad de respuesta a grandes distancias.

4.- Equipo gestor y técnico que aporta el departamento para colaborar con el socio tecnolégico.

Urgencias Sanitarias de Galicia - 061 cuenta con un servicio de sistemas y tecnologias de la
informacidn, con personal técnico que conoce el funcionamiento y las posibilidades de la tecnologia.

Operativamente, cuenta con una central de coordinacién, que posee una plataforma tecnolégica y
de comunicacién avanzada, de diseio propio, desde donde se da la respuesta a demanda asistencial
y se coordinan los medios necesarios para su resolucién. Desde ella se desarrollan desde hace afios
actividades relacionadas con la telemedicina y la consulta sanitaria la distancia.

Se cuenta también con una red asistencial propia que transmite actividad a esta Central.
Estamos en disposicién de ofrecer nuestra experiencia en el pilotaje de nuevos proyectos.

En este proyecto en concreto pueden tener implicacidn directa 1 responsable del departamento de
tecnologia y cuando fuera necesario los directores operativos del servicio.

5.- Mejora operacional, optimizacion de procesos, reduccion de costes...que espera conseguir con
la implementacion de las soluciones basadas en UAVs

Los UAVs pueden ser un método complementario de la actividad asistencial claramente en el campo
de la disminucién de tiempos de respuesta en dreas lejanas. En un escenario de mayor asequibilidad
de estos aparatos, incluso se podrian mejorar los tiempos de respuesta en caso de parada cardiaca
en el dmbito urbano.
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Pueden servir también para apoyar la actividad de los puntos de atencion continuada en casos de
averias del material indispensable.

Aplicaciones en tareas de observacion, busqueda y rescate también pueden ser eficientes estas
tecnologias, aunque en su uso se dan importantes sinergias con otros departamentos y organismos.
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Reto tecnoldgico 5
Departamento que propone el reto:
— Conselleria de Cultura, Educacién y Ordenacidn Universitaria

1.- Areas/temas en los que el departamento quiere investigar/innovar con el objetivo de mejorar
la prestacion de servicios publicos a través de UAVs.

- Proteccidn y vigilancia del patrimonio cultural: Posibilidad de utilizar los UAVs para la toma de
datos sobre los bienes integrantes del patrimonio cultural a escala territorial con el objeto de
hacer un seguimiento de los mismos; comprobar el uso y las posibles afecciones; realizar
inspecciones periddicas, sistemdticas y asistemadticas; detectar y analizar posibles agentes y
efectos de deterioro, evaluacion de riesgos... (escala territorial)

- Conservacién del patrimonio cultural: Toma de datos sobre el estado de conservacién de los
bienes y los agentes de deterioro que los pueden afectar. Aplicacién de técnicas de conservacién
preventiva o curativa ... (escala local o de cercania / exterior / interior de inmuebles)

- Investigacién y difusién: Andlisis del territorio para prospecciones de nuevos bienes del
patrimonio cultural. Toma de datos gréficos y analiticos para la difusion. Realizacién de
mediciones y tomas de datos sobre usos y cargas de demanda que puedan ser tratados de forma
analitica o estadistica para el estudio del patrimonio cultural y su difusion: visitantes, uso de los
bienes, usos del territorio en su entorno.

2.- Actividades o procesos intensivos en recursos del departamento susceptibles de mejorar
mediante el empleo de soluciones basadas en UAVs.

- Vigilancia de los bienes culturales en el territorio.

- Evaluacion de usos, cargas de demanda y capacidad de carga.

- Deteccidn y seguimiento de agentes de deterioro.

- Toma de datos: graficos, fotograficos, video, escaneados 3D, fotogramétricos, térmicos,
ambientales, etc.

- Aproximacién a lugares o puntos inaccesibles.

- Andlisis del territorio para la prospeccién, localizacién y georreferenciacién de los bienes visibles
u ocultos bajo el terreno, el agua o la vegetacion.

3.- Retos técnicos o tecnolégicos que deberian solventar dichas soluciones (se incluye en este
apartado la integracion de las soluciones en los actuales procesos o plataformas tecnoldgicas del
departamento

- Georreferenciar o localizar los bienes en el territorio sin que sea preciso realizar un trabajo de
campo de aproximacion.

- Reconocer estructuras construidas bajo el terreno o las aguas no visibles a simple vista pero que
pueden ser detectadas por escaneados 3D que modelicen el territorio o empleando sistemas de
ondas electromagnéticas, sénicas o similares que permitan discriminar entre los distintos
materiales y estructuras.
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- Localizar y documentar con fotografia o video de precisiéon y resolucion suficiente bienes o
estructuras de las que sélo se conoce su posicién en el territorio. Establecer sistemas de control
gue permitan evaluar cambios sufridos por estos bienes o estructuras.

- Aplicar productos o técnicas con precisidn a distancia.

-  Tomar datos y realizar mediciones con precision y autonomia a distancia, evitando la
implantacién de medios auxiliares complejos y caros.

4.- Equipo gestor y técnico que aporta el departamento para colaborar con el socio tecnolégico.

Un equipo formado por arquitectos, arquedlogos y restauradores con experiencia suficiente en la
proteccién, conservacién y restauracion de bienes culturales. En principio este equipo estaria
formado por un técnico (funcionario y /o personal laboral de la Xunta de Galicia) en cada una de las
materias.

5.- Mejora operacional, optimizacion de procesos, reduccion de costes...que espera conseguir con
la implementacion de las soluciones basadas en UAVs

- Enla actualidad ya se estan empleando los equipos UAVs para la toma de datos de cercania en
los bienes culturales y ya se estan haciendo fotografias, videos y trabajos andlogos, aunque en
este momento de forma asistematica y no normalizada.

- Es previsible que el desarrollo de estos equipos permita dotarlos de los equipos de analisis
necesarios para realizar toma de datos y mediciones que ahora mismo demandas de medios
auxiliares costoso como pueden ser exploracién de humedad utilizando camaras térmicas o las
mediciones de precision en lugares de dificil acceso.

- Seria deseable que el desarrollo de estas técnicas y las investigaciones en innovacion tecnolégica
permitieran detectar y reconocer estructuras histéricas o de valor cultural, ocultas, sin que fuera
preciso realizar costosas campaias de investigacién pie en tierra o trabajos de excavacién o
desbroce.

- La aproximacion con los UAVs a los bienes culturales, con independencia de su localizacion en el
territorio, permitiria ampliar las funciones de vigilancia, seguimiento y control de los bienes
protegidos y por lo tanto trabajar en pro de la eficacia en la salvaguarda del patrimonio cultural,
en la eficiencia en el control preventivo y de la agilidad de la respuesta ante una situacion de
riesgo o comprobacidén de dafos.
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Reto tecnoldgico 6
Departamento que propone el reto:

— Presidencia (Agencia Turismo de Galicia)

1.- Areas/temas en los que el departamento quiere investigar/innovar con el objetivo de mejorar
la prestacion de servicios publicos a través de UAVs.

Andlisis de la demanda turistica y del flujo de visitantes en espacios abiertos de elevado interés
ecoldgico y turistico que por sus caracteristicas tengan zonas de acceso difusas y de dificil control.

En particular, medicion y caracterizacién de la demanda turistica en espacios naturales protegidos y
rutas turisticas con especial interés en el Camino de Santiago

2.- Actividades o procesos intensivos en recursos del departamento susceptibles de mejorar
mediante el empleo de soluciones basadas en UAVs.

- Medicién de flujos y afluencia de visitantes en espacios abiertos

- Observacion del comportamiento de los flujos (lugares de paso, recursos visitados, medios de
transporte utilizados, tiempos intermedios, identificacién de puntos de saturacion,...)

- ldentificacion de las principales caracteristicas de la visita

- Comportamiento vinculado con otras fuentes de informacién, perfil como usuario de Tics.

3.- Retos técnicos o tecnologicos que deberian solventar dichas soluciones (se incluye en este
apartado la integracion de las soluciones en los actuales procesos o plataformas tecnoldgicas del
departamento

- Conseguir informacidn en tiempo real o cuando menos en intervalos cortos de tiempo.

- Obtencidon de una herramienta de gestién que posibilite la identificacion de problemas —puntos
de saturacion, masificacion, degradacion del medio, pérdida de calidad de la visita,...- y la toma
de decisiones eficiente que permita minimizar los posibles impactos negativos.

4.- Equipo gestor y técnico que aporta el departamento para colaborar con el socio tecnolégico.

Personal del area de Estudios e Investigacidn, concretamente y de manera especifica un técnico
especialista en interpretacion estadistica en turismo y andlisis de tendencias y el Director de
Competitividad.

5.- Mejora operacional, optimizacion de procesos, reduccion de costes...que espera conseguir con
la implementacion de las soluciones basadas en UAVs

La obtencidn de un sistema de informacidon completo basado en soluciones UAVs que derive en una
herramienta de gestidn turistica permite obtener un conocimiento de mayor precision tanto a nivel
territorial como temporal, anticipar problemas y poder implementar soluciones que minimicen los
posibles impactos negativos en multiples dimensiones: en medio natural, en las infraestructuras y

e XUNTA o
24 DE GALICIA Pagina 17 }a!n



Civil
UAVs
Initiative

equipos presentes en el espacio, asi como en los aspectos relacionados con la calidad de Ia
experiencia turistica.

Asimismo, proporcionara datos sobre la demanda turistica que permita planificar a corto plazo para
ofrecer productos concretos que sean los que demandan los turistas, logrando una eficiencia en las
campanas de promocion turistica.
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